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Le partage d'installations et de services
avec les citoyens de Gyeonggi—-do

Gyeonggi-do a mis en place le Service de partage de Gyeonggi (Gyeonggi Sharing Service), un
systeme intégré permettant aux citoyens de faire des réservations pour utiliser de ressources
ouvertes, afin de partager les installations publiques créées avec les impdts des résidents,
d'augmenter leur utilisation et d'étendre les possibilités de service.
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La création du service de partage du Gyeonggi (systeme de réservation
intégré de Gyeonggi-do)

Le service de partage de Gyeonggi se compose d'un systeme pour les utilisateurs d'installations partagées (share.
gg.go.kr) et d'un systeme de gestion pour les gestionnaires d'installations. Il fournit des images panoramiques
en réalité virtuelle (VR) a 360° qui permettent de visualiser facilement et a tout moment les installations.

De plus, le gestionnaire de 'établissement peut désigner et modifier la latitude/longitude de |'emplacement de
['établissement, de sorte que lorsqu'il y a plusieurs établissements dans une grande zone les résidents puissent
trouver |'établissement plus facilement et avec plus de précision.

La vidéo panoramique 360° VR (L’observatoire de Paldang)
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360° VR Panoramic image (Naksaengdae Tennis Court)

L’établissement d’un plan complet pour promouvoir le service de partage

La mise en place du systeme de Gyeonggi-do constitue un plan global de promotion des services partagés
qui se concentre sur @ l'expansion et la diversification des installations partagées, @ la stabilisation du
systeme et le contréle de la qualité, @ ['expansion progressive des institutions participantes et l'incitation
a la participation, @ la préparation d'un systéme de soutien pour un fonctionnement stable et ® des
mesures de relations publiques.

Au-dela, des efforts sont déployés pour augmenter le nombre d'installations enregistrées et diversifier les
types de services grace a des recherches et des enquétes réguliéres sur les installations partagées, et pour
développer en permanence les performances du systéeme.

Chaque année, de nombreux efforts sont déployés pour accroitre le nombre d'images a 360° dans de
nouvelles installations et pour améliorer le confort des utilisateurs et la qualité du systeme grace a un
systéeme de vérification de la fiabilité des informations. De plus, il va augmenter progressivement le
nombre d'institutions participantes en introduisant un systéme d'évaluation et en organisant des visites
d'information. Le fonctionnement stable du systeme est soutenu par la mise en place d'un systéme
de gestion représentatif pour chaque institution, une formation personnalisée pour les opérateurs des
installations et la mise en place d'un systeme intégré de support a la maintenance du systéeme.

Promouvoir diverses politiques pour étendre les services partagés

L'année derniere, la province de Gyeonggi a appliqué des fonctions supplémentaires nécessaires
aux villes et aux comtés et a élargi diverses installations ouvertes aux villes et aux comtés. Grace a
cela, 23 institutions publiques et 1 863 installations dans 31 villes et comtés du Gyeonggi-do ont été
enregistrées fin mai 2022, élargissant ainsi les options d'utilisation des ressources publiques par les
résidents du Gyeonggi-do.

Par ailleurs, diverses politiques sont menées pour développer les services partagés.
Tout d'abord, le conseil opérationnel de service de partage de Gyeonggi vise a approfondir la
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coopération et la communication entre les villes, les comtés, les provinces et les institutions publiques,
et recueille les opinions des gestionnaires d'installations pour rendre accessible aux citoyens plus
de ressources publiques dans les villes et départements. L'attention n'est plus seulement portée sur
des installations axées sur les bureaux telles que les salles de conférence, les amphithéatres et les
auditoriums, mais désormais aussi sur divers équipements d'activité tels que des courts de tennis,
des terrains de football et des terrains de golf, ainsi que des studios, des salles de pratique et des
potagers.

Deuxiémement, le systeme est géré de maniére a ce que les gestionnaires d'établissements publics
puissent l'utiliser facilement et efficacement en organisant des visites sur sites qui reflétent les
opinions des organisations participantes. En reliant automatiquement des informations sur les
installations entre le «service de partage de Gyeonggi» de la Province et le «GongyuNuri» du ministére
de la Sécurité publique, l'efficacité de |'enregistrement des ressources et la remise a niveau a été
favorisée, tant pour les utilisateurs que pour les administrateurs.

Enfin, afin de découvrir directement les services dont les résidents ont besoin sans compter
uniquement sur les établissements participants, le service de la Province a mené une enquéte
sur les ressources partagées grace a des programmes pratiques et des visites de la ville. Ainsi des
installations ont pu étre ajoutées, tels que les campings ou autres, en recueillant les avis du «Groupe
de participation citoyenne de Gyeonggi Sarang» (Gyeonggi Sarang Citizen Participation Group).

A l'avenir, on s'attend a ce que le service de partage de Gyeonggi contribue & améliorer les
installations de loisirs et la qualité de vie des résidents en fournissant des services tels que des salles
de conférences, des cours, des expériences, des places de campings et la location de biens publics
inutilisés.
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L’affichage de |'emplacement basé sur 'adresse La fonction de correction selon la latitude/longitude




